
增城区派潭镇人民政府2017年行政许可
实施和监督管理情况报告

[bookmark: _GoBack]根据《关于报送2017年度行政许可实施和监督管理情况年度报告的通知》（增编办函〔2018〕40号）的要求，现将我单位2017年行政许可实施和监督管理情况报告如下：
一、基本情况
（一）现有事项及办理情况。依据法律法规和行政职能，我镇共有2项审批事项，其中：再生育一胎子女和食品摊贩登记行政许可审批事项，均已纳入区行政审批事项目录和进驻区网上办事大厅；土地承包期内承包权的合理调整审批、本集体经济组织以外单位和个人的承包土地审批事项，我镇相关业务部门尚未收到办理申请。
2017年度我镇行政许可的申请事项全年共收到139件，受理139件，办结139件，其中再生育一胎子女行政许可审批事项全年共收到申请89件、受理89件、办结89件；食品摊贩登记事项全年共收到申请50件、受理50件、办结50件。
（二）依法实施情况。我镇严格依据《广东省人口与计划生育条例》的相关规定来实施再生育一胎子女行政许可审批事项，根据《广东省食品生产加工小作坊和食品摊贩管理条例》文件要求来实施食品摊贩登记事项。认真对照相关规范性文件，严格遵守行政审批事项的权限、程序、环节、条件，结合我镇实际，对审批流程和规范审批程序进行优化，明确审批标准，无违法办理情况出现。按照申请、受理、审查、期限等有关方面的具体规定，按有关规定依法办理，确保依法行政。
（三）公开公示情况。我镇严格按照《行政许可法》规定，按照上级单位的相关文件，建立健全了再生育一胎子女行政许可审批和食品摊贩登记事项的公示制度。通过印发和张贴有关宣传资料、办事指南小册子，在各村居的计生宣传栏、同时组织食品摊贩经营者集中开会、现场指导、张贴公告、发放指引示意图等方式及时公开再生育一胎子女的审批、食品摊贩登记事项的实施主体、依据、程序、条件、期限、裁量标准、申请材料及办法、申请书格式文本、计费标准、咨询投诉方式等信息。
（四）监督管理情况。我镇严格落实行政许可监督管理制度，定期将行政许可审批事项推进情况向上级有关部门及镇纪检监察室进行报备，并向社会公开投诉举报电话，及时受理服务相对人对行政审批工作的投诉、举报等工作。2017年未发现违法违规情况，未接到有关行政审批行为违法违纪的投诉或举报。
（五）实施效果情况。2017年度我镇在再生育一胎子女的审批、食品摊贩登记过程中做到依法依规，严格执行，及时受理，按时办结，达到设立行政许可时预期效果。通过一次性告知群众办理审批事项需提供的证明及资料，方便了行政相对人，提高了审批效率。同时，行政相对人的认可度和满意度较高。
二、存在问题和困难
一是食品摊贩从业者主体责任意识不强，对登记许可存在抵触或排斥心理，登记许可工作较被动；二是食品摊贩流动性大，包括经营者不定性和经营地点不定性，管理成本较高；三是经营者一般未经过有关培训或教育直接上岗，食品加工过程卫生条件较差。
三、下一步工作措施及有关建议
一是加强宣传和信息公开。进一步加强行政许可审批事项的宣传工作，加深广大群众对行政许可相关审批事项的认识，同时继续加强实施主体、依据、程序、条件、期限、裁量标准、申请材料及办法、申请书格式文本、计费标准、咨询投诉方式等十公开，并做好信息的动态管理，方便群众办理审批事项。
二是强化政务服务中心建设，设立专职窗口，做到统一接件，统一出件，方便公众申请和办理登记事务, 实现“一个窗口进，一个窗口出”，减少公众负担，以有效地提高审批工作效能。
三是加强队伍建设，提升行政审批服务水平。优化行政许可审批工作人员的队伍结构，加强专职人才的培训，建立工作激励机制，规范审批服务行为，使专项工作人员进一步增强服务意识、责任意识、奉献意识，以促进我镇行政许可审批工作水平的进一步提升。


附件：派潭镇2017年行政许可实施和监督管理有关情况表
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附件2
增城区派潭镇2017年行政许可实施和监督管理有关情况表
	序号
	审批类别

	

	是否涉及需清理规范的中介服务事项（如有，则填事项名称；如无，则填否）
	清理规范中介服务完成情况（如前项填否，则该项留空不填）
	纳入行政审批事项目录（是/否）
	进驻网上办事大厅
（是/否）
	全年业务量
	实施过程
	监督管理

	
	
	

许可事项名称
	
	
	
	
	申请件数
	受理件数
	按时办结件数
	未按时办结数
	审批同意件数
	审批不同意件数
	法定办结期限
	承诺办结期限
	公开许可实施过程和结果
（是/否）
	印发办事指南和工作手册
（是/否）
	投诉
举报件数
	投诉举报调查件数
	查处违法违规案件数

	1
	保留的行政许可　
	再生育一胎子女审批
	
否

	
	是
	是
	89
	89
	89
	0
	89
	0
	15工作日
	15工作日
	否
	是
	0
	0
	0

	2
	保留的行政许可
	
食品摊贩登记
	否
	

	是
	是
	50
	50
	50
	0
	50
	0
	15工作日
	15工作日
	是
	否
	0
	0
	0





