
广州市增城区图书馆2025年项目支出绩效目标表
（含转移支付项目）

单位名称：广州市增城区图书馆 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 305.38 305.38

广州市增城区图书馆 305.38 305.38

    日常维护（修）管理费 34.95 34.95
实现推广公共图书馆的全民阅读，形成“爱读书、读
好书”的良好氛围，为我区文化事业的发展创造良好
的平台。

1、1-产出指标；11-数量指标；开放时间达标率；实施周期指标值:每
周不少于40小时；年度指标值:每周不少于40小时。2、1-产出指标；
12-质量指标；馆内电梯非人为故障率；实施周期指标值:少于10次；年
度指标值:少于10次。3、1-产出指标；12-质量指标；验收合格率；实
施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、2-效益指标；22-社会效
益；提升公共服务水平；实施周期指标值:提升公共服务水平；年度指
标值:提升公共服务水平。5、3-满意度指标；31-服务对象满意度；受
益群众满意度；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。6、4-成
本指标；41-经济成本指标；预算控制；实施周期指标值:预算实际支出
不超过预算计划下达；年度指标值:预算实际支出不超过预算计划下达
。

    区域物流服务经费 5.00 5.00

按穗文广旅[2022]32号《广州市“图书馆之城”建设
五年行动计划（2022-2026）》文件要求，在开放、
包容、专业、联动、创新的理念引领下，形成国内一
流、国际领先的城市公共图书馆服务体系。不断优化
设施布局，推动多馆布局，推进基层提质增效，积极
融合拓展，构建智慧服务应用场景。

1、1-产出指标；11-数量指标；镇街分馆数量；实施周期指标
值:24间；年度指标值:24间。2、2-效益指标；22-社会效益；提升公共
服务水平；实施周期指标值:提升公共服务水平；年度指标值:提升公共
服务水平。3、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服务对象满意度；
实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。4、4-成本指标；41-经济
成本指标；预算控制；实施周期指标值:预算实际支出不超过预算计划
下达；年度指标值:预算实际支出不超过预算计划下达。

    编外人员聘用经费 75.10 75.10
提高区图书馆文化服务能力，提高馆员综合素质，完
成区图书馆收集、整理、保存、研究和利用文献信息
资源的公共文化服务能力。

1、1-产出指标；11-数量指标；编外人员数量；实施周期指标
值:10人；年度指标值:10人。2、1-产出指标；12-质量指标；学历情
况；实施周期指标值:大专及以上≥90%；年度指标值:大专及以上≥90%
。3、1-产出指标；12-质量指标；年度考核合格率；实施周期指标值:
≥90%；年度指标值:≥90%。4、2-效益指标；22-社会效益；提升公共
服务水平；实施周期指标值:有效提升公共服务水平；年度指标值:有效
提升公共服务水平。5、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服务对象
满意度；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。

    业务用房物业管理费 48.00 48.00
提供舒适的公共场所供广大人民群众阅读，实现推广
公共图书馆的全民阅读，形成“爱读书、读好书”的
良好氛围，为我区文化事业的发展创造良好的平台。

1、1-产出指标；11-数量指标；物业人员上岗人数；实施周期指标值:
不少于20人；年度指标值:不少于20人。2、1-产出指标；13-时效指
标；合同支付及时率；实施周期指标值:85%；年度指标值:85%。3、2-
效益指标；22-社会效益；提升公共服务水平；实施周期指标值:提升公
共服务水平；年度指标值:提升公共服务水平。4、3-满意度指标；31-
服务对象满意度；受益群众满意度；实施周期指标值:≥90%；年度指标
值:≥90%。5、4-成本指标；41-经济成本指标；预算控制；实施周期指
标值:预算实际支出不超过预算计划下达；年度指标值:预算实际支出不
超过预算计划下达。



    图书馆免费开放补助经费 15.40 15.40
准时准点开放图书馆、准时开空调和开灯，为读者舒
适的环境，提供优质的服务。

1、1-产出指标；11-数量指标；“三馆一站”免费开放参观人次；实施
周期指标值:年度参加人次约100万人次；年度指标值:年度参加人次约
100万人次。2、1-产出指标；11-数量指标；组织开展活动场次；实施
周期指标值:≥2场；年度指标值:≥2场。3、1-产出指标；12-质量指
标；年度免费开放时长达标率；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:
≥95%。4、2-效益指标；22-社会效益；“三馆一站”公共文化服务水
平提升；实施周期指标值:有效提升；年度指标值:有效提升。5、2-效
益指标；22-社会效益；全年“三馆一站”场所参观人次；实施周期指
标值:年度参加人次约100万人次；年度指标值:年度参加人次约100万人
次。6、2-效益指标；22-社会效益；公共文化设施完好率；实施周期指
标值:≥90%；年度指标值:≥90%。7、2-效益指标；22-社会效益；区域
内文化氛围提升情况；实施周期指标值:有效提升；年度指标值:有效提
升。8、3-满意度指标；31-服务对象满意度；“三馆一站”受益群众满
意度；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。

    日常运作经费 60.00 60.00
实现推广公共图书馆的全民阅读，形成“爱读书、读
好书”的良好氛围，为我区文化事业的发展创造良好
的平台。

1、1-产出指标；11-数量指标；开放时间达标率；实施周期指标值: 每
周不少于40小时；年度指标值: 每周不少于40小时。2、2-效益指标；
22-社会效益；提升公共服务水平；实施周期指标值:有效提升公共服务
水平；年度指标值:有效提升公共服务水平。3、3-满意度指标；31-服
务对象满意度；服务对象满意度；实施周期指标值: ≥90%；年度指标
值: ≥90%。4、4-成本指标；41-经济成本指标；预算控制；实施周期
指标值:预算实际支出不超过预算计划下达；年度指标值:预算实际支出
不超过预算计划下达。

    广州市增城区图书馆2024年
总分馆系统信息化运维项目

23.66 23.66

通过引进专业的信息化运维服务商对总馆及镇街分馆
信息化系统进行维护，确保信息化系统稳定、可靠运
行，有力支撑增城区图书馆总馆及镇街分馆的各项业
务工作开展。

1、1-产出指标；11-数量指标；每月定期检查次数；实施周期指标值:
≥1次；年度指标值:≥1次。2、1-产出指标；13-时效指标；系统运行
维护相应时间达标率；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。3
、1-产出指标；13-时效指标；运维实施率；实施周期指标值:≥1次；
年度指标值:≥1次。4、2-效益指标；22-社会效益；公共服务能力效
率；实施周期指标值:有效提升；年度指标值:有效提升。5、3-满意度
指标；31-服务对象满意度；服务对象满意度；实施周期指标值:≥
90%；年度指标值:≥90%。6、4-成本指标；41-经济成本指标；预算控
制；实施周期指标值:预算实际支出不超过预算计划下达；年度指标值:
预算实际支出不超过预算计划下达。

    广州市增城区图书馆2025年
总分馆系统信息化运维项目

43.27 43.27

通过引进专业的信息化运维服务商对总馆及镇街分馆
信息化系统进行维护，规范日常的系统维护机制，保
障信息系统的正常运行和网络安全，及时修复计算机
设备及信息系统故障，通过优化系统提高业务工作开
展的效率，使信息系统和电子资源能可靠、安全、高
效的运作，有力支撑增城区图书馆总馆及镇街分馆的
各项业务工作开展。

1、1-产出指标；11-数量指标；每月定期检查次数；实施周期指标值:
≥1次；年度指标值:≥1次。2、1-产出指标；13-时效指标；系统运行
维护相应时间达标率；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。3
、2-效益指标；22-社会效益；公共服务能力效率；实施周期指标值:有
效提升；年度指标值:有效提升。4、3-满意度指标；31-服务对象满意
度；服务对象满意度；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。5
、4-成本指标；41-经济成本指标；预算控制；实施周期指标值:预算实
际支出不超过预算计划下达；年度指标值:预算实际支出不超过预算计
划下达。


