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一、评价项目概述

（一）项目背景资料

根据《转发市残联等部门关于加强康园工疗机构建设工

作方案的通知》（穗府办〔2006〕12 号)以及《广州市残联 广

州市财政局关于印发<广州市康园工疗机构及工疗人员资助

标准实施办法>的通知》（穗残联规字〔2019〕3 号）有关规

定和精神，康园工疗机构是指在街道(镇)或居委(村)建立的

为就业年龄段的智力、精神、重度肢体残疾及其他有需求的

残疾人（简称“工疗人员”）提供日间托管、生活自理能力

训练、社会适应能力辅导、职业康复与劳动技能训练、文体

娱乐及运动功能训练等基本公共服务，以提高服务对象生活

质量和社会参与能力、减轻家庭及社会负担的综合性残疾人

社区服务机构，包括区康园工疗站服务中心和康园工疗站。

各区残联为区康园工疗站服务中心的业务主管单位；各镇街

设康园工疗站(简称“工疗站”)，作为区康园服务中心的连

锁服务点，接受区康园服务中心的业务指导，负责工疗站的

人员、经费、资产等日常运作管理。工疗人员按 20 元/人/

天(以实际到康园工疗机构时间计算)标准发放职业训练津



贴(用于伙食和交通补贴)。

（二）项目资金分配情况

我区 2023年职业训练津贴预算 114.51万元，实际支出

109.21万元，预算完成率为 95.37%。资金使用对象为我区各

工疗站在训工疗人员共 336人，按照 20元/人/天的标准发放

（以实际到康园工疗机构时间计算），主要用于工疗人员在

训期间的伙食和交通补贴，费用由市区两级财政按 5:5分担。

（三）项目政策依据

根据《广州市残联 广州市财政局关于印发<广州市康园

工疗机构及工疗人员资助标准实施办法>的通知》（穗残联

规字〔2019〕3 号）规定，工疗人员按 20 元/人/天(以实际

到康园工疗机构时间计算)标准发放职业训练津贴(用于伙

食和交通补贴)。我区目前共有 14 个康园工疗站，由各站点

的考勤人员每天登记所属站点工疗人员的出勤情况，并做好

考勤记录台账，于每月底根据工疗人员的出勤情况计算应发

职业训练津贴，经站长、基层主管部门审核后报区康园工疗

站服务中心复核无误后提交区残联发放津贴，做到每笔有理

有据。

二、项目绩效目标和绩效指标设定情况

2023 年，工疗人员到站率年预计值 80%以上、工疗职业

训练津贴覆盖率年预计值 95%以上 、工疗人员职业训练补贴

有效性年预计值 80%以上。

三、绩效评价组织情况



（一）绩效评价目的

通过发放职业训练津贴，鼓励更多残疾人工疗人员进入

站点接受工疗、康疗、娱疗及职业训练，在提升他们自理和

就业能力的同时，体现他们的人生价值，减轻所属家庭的负

担，提高整体生活质量和水平，减少社会不稳定因素。

（二）绩效评价标准和评价方法

通过工疗人员到站率、工疗职业训练津贴覆盖率、工疗

人员职业训练补贴有效性来评价预定的标准，通过走访调查

表、统计表等定量指标、定性指标、满意度来评价。

（三）绩效评价实施过程

我区 2023 年职业训练津贴预算 114.51 万，实际支出

109.21 万，预算完成率为 95.37%；预计招收 336 个工疗人

员，已全额完成招收计划。在工疗人员到站率、工疗职业训

练津贴覆盖率、工疗人员职业训练补贴有效性等方面，均比

2022 年有所提高。

四、绩效评价指标分析情况

（一）项目管理绩效指标分析

通过发放职业训练津贴，2023 年进站工疗人员比 2022

年增加 60 人，有效提高了进站率和残疾人服务率，进一步

减少了社会的不稳定因素。

（二）项目结果绩效情况分析

工疗人员按照 20元/人/天的标准发放职业训练津贴（以

实际到康园工疗机构时间计算），此津贴用于工疗人员在训



期间的伙食和交通补贴。通过考勤计算津贴成本，让本区工

疗人员及其家庭实实在在的受惠，达到预期效果。

五、项目综合评价等级和评价结论

（一）项目综合评价得分及评价等级

项目综合评价得分 100，评价等级“优”。

（二）项目综合评价结论

工疗职业训练津贴覆盖率 100%，即工疗职业训练津贴覆

盖率=领取工疗职业训练津贴的工疗人员人数 336÷所有实

际参加工疗职业训练的工疗人员总人数 336×100%。

工疗人员到站率 98.82%，即工疗人员到站率=实际到站

参加工疗训练的人数 336÷所有报名参加工疗职业训练的工

疗人员总人数 340×100%。

工疗人员职业训练补贴有效性 81.25%，即通过调查问卷

调查认为发放职业训练津贴对缓解压力非常有帮助的 89人+

比较有帮助的 41 人的总数÷发出的调查问卷人数 160 人×

100%。

六、主要经验做法、存在的问题和建议

（一）政策方面建议

根据上级工作安排，进一步修订了《广州市康园工疗机

构及工疗人员资助标准实施办法》内容，工疗站已然成为服

务残疾人的一张亮丽名片，切切实实为残疾人及其家庭提供

了实惠和帮助，项目应该有效延续，财政资金投入不应削减，

支出方向和结构暂无需要调整。



（二）项目管理方面建议

建议各镇街及所属站点继续加强对工疗站的管理，不断

提升服务质量，按时完成对工疗人员的考核及核对工作，确

保按时按量发放职业训练津贴，进一步提高工疗人员的获得

感和满意度。

（三）绩效管理方面建议

加大对康园工疗站服务机构的宣传工作，吸引更多有需

求的工疗人员入站训练，扩大服务面；积极寻找适合工疗人

员的手工货源，定期组织各项就业技能训练，拓宽工疗人员

辅助性就业的收入渠道，提高工疗人员的到站率。从而保障

工疗人员职业训练津贴的绩效水平。

（四）其他方面建议

进一步落实多元化康复训练，提高工疗人员各项能力，

构建和谐社会。督促各站根据自身站内特色，完善站内设施

设备，创新及实践多元化特色课程，提高工疗人员各方面的

技能及水平。

七、绩效评价结果应用

应用绩效评价结果，改进财务管理，体现更合理预算安

排，从而落实奖惩和问责制度。


