
附件 4

2023年度广州市增城区民政局部门
重点项目绩效评价报告

一、评价项目概述

（一）项目背景

困难残疾人生活补贴对象为具有本区户籍且符合以下

条件之一的人员：

1.本市低保家庭、低收家庭中持有在有效期限内的《中

华人民共和国残疾人证》《中华人民共和国残疾军人证》《中

华人民共和国伤残人民警察证》的残疾人、残疾军人和伤残

人民警察；2.持有在有效期限内的《中华人民共和国残疾人

证》残疾等级被评为一、二级的重度残疾人和非重度智力、

精神残疾人，且本人前 12 个月的月均经济收入低于当前困

难残疾人生活补贴标准。

（二）项目文件依据

1、广东省民政厅广东省财政厅广东省残疾人联合会印

发《广东省民政厅广东省财政厅广东省残疾人联合会关于印

发《广东省困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴实施

办法》的通知》（粤民规字〔2021〕1号）。

2、广州市民政局广州市财政局广州市残疾人联合会印

发《广州市民政局广州市财政局广州市残疾人联合会关于印



发广州市困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴实施

办法的通知》（穗民规字〔2021〕9号）。

3、广州市民政局印发《广州市民政局转发关于

2022-2025年提高我省残疾人两项补贴标准的通知》。

（三）项目绩效目标

自 2023 年 1 月起，全区困难残疾人生活补贴标准提高

到 195元/人/月。利于保障残疾人基本权益，提升困难残疾

人生活水平，进一步发挥困难残疾人生活补贴资金基本民生

兜底保障功能，不断增强残疾人的获得感、幸福感、安全感。

（四）项目资金来源及使用情况

2023 年度区民政局困难残疾人生活补贴资金来源于市

级财政和区本级财政预算配套的困难残疾人生活补贴资金。

2023年度困难残疾人生活补贴资金年度预算为 1,474.2万元，

其中市级资金 954.56万元，区级资金 519.64 万元。2023年

度困难残疾人生活补贴项目共支出 1,445.93 万元，支出率

98.08%。

（五）项目实施情况

根据《广东省民政厅广东省财政厅广东省残疾人联合会

关于印发《广东省困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补

贴实施办法》的通知》（粤民规字〔2021〕1号）《广州市

民政局广州市财政局广州市残疾人联合会关于印发广州市

困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴实施办法的通

知》（穗民规字〔2021〕9 号）《广州市民政局转发关于

2022-2025年提高我省残疾人两项补贴标准的通知》文件要



求，残疾人两项补贴资金自 2018 年度起纳入市、区民政部

门年度部门预算，由财政统筹安排。区民政部门负责本辖区

内残疾人两项补贴申请的审定、公示工作，会同区残联报请

同级财政部门拨付补贴资金，牵头做好两项补贴资金的发放

工作。

2023 年度困难残疾人生活补贴发放标准为 195/人/月，

困难残疾人生活补贴累计发放 74197人次，共支出 1,445.93

万元。

二、绩效评价概述

（一）评价目的

为做好残疾人两项补贴审定工作，实行动态管理，规范

资金使用，确保残疾人两项补贴精准发放。保障残疾人基本

权益，提升困难残疾人生活水平，进一步发挥困难残疾人生

活补贴基本民生兜底保障功能，不断增强残疾人的获得感、

幸福感、安全感。

（二）绩效评价指标体系和评分标准方法

一级指标 二级指标 三级指标 权重 评价年度预期值

过程
资金管理 资金支出率 12 资金支出率 100%

事项管理 监管有效性 8 监管有效性 100%

产出指标

数量指标
补贴对象的范围 10 覆盖全区 13个镇街自愿申请人员

补贴发放标准 10 195人/月/元

质量指标 自愿申请应发尽发人数 10 自愿申请并符合政策的残疾人应发尽发

时效指标 补贴发放时间 10 每月 25日前

效益指标 社会效益指标 社会化形式发放率 40 通过金融机构发放，发放率达 100%



三、评价结论与绩效分析

（一）总体结论

自 2023 年 1 月起，增城区困难残疾人生活补贴标准提

高到 195元/人/月，覆盖全区 13个镇街自愿申请人员，做到

应发尽发，应补尽补，并在每月 25 日前通过金融机构足额

发放困难残疾人生活补贴。保障残疾人基本权益，提升困难

残疾人生活水平，进一步发挥困难残疾人生活补贴资金基本

民生兜底保障功能，不断增强残疾人的获得感、幸福感、安

全感。

（二）项目绩效分析

1.年度预期绩效目标：自 2023年 1月起，全区困难残疾

人生活补贴标准提高到 195 元/人/月。利于保障残疾人基本

权益，提升困难残疾人生活水平，进一步发挥困难残疾人生

活补贴基本民生兜底保障功能，不断增强残疾人的获得感、

幸福感、安全感。

2.过程目标（资金管理）：三级指标为资金支出率，权

重为 12 分。该项目实行动态管理，按实际在册人数进行发

放。由于每月退出补贴人数比年初预测人数增多，年终支出

率 98.08%，评价得分 11.35分。

3.过程目标（事项管理）：三级指标为监管有效性，权

重为 8分，自评分数为 8分。增城区已建立残疾人两项补贴

数据比对机制和动态复核机制，通过使用人脸识别、入户核

查等方式进行复核工作。每月定期开展发放对象信息比对，

对拟享受及已享受两项补贴人员数据进行比对，及时掌握残



疾人身份变动、死亡减员等情况，评价得分 8分。

4.产出指标（数量指标）：三级指标为补贴对象的范围，

权重为 10分。2023年度自愿申请困难残疾人生活补贴为 665

人，已覆盖全区 13个镇街自愿申请人员，评价得分 10分。

5.产出指标（数量指标）：三级指标为补贴发放标准，

权重为 10分。2023年度困难残疾人生活补贴发放标准为 195

人/月/元，皆按照标准发放，评价得分 10分。

6.产出指标（质量指标）：三级指标为自愿申请应发尽

发人数，权重为 10 分。向自愿申请并符合政策的残疾人应

发尽发，2023年度自愿申请困难残疾人生活补贴为 665人，

评价得分 10分。

7.产出指标（时效指标）：三级指标为补贴发放时间指

标，权重为 10分。2023年度增城区困难残疾人生活补贴发

放时间为每月 25日前，皆按时发放，评价得分 10分。

8.效益指标（社会效益指标）：三级指标为社会化形式

发放率，权重为 40 分。增城区通过金融机构发放困难残疾

人生活补贴资金，发放率达 100%，评价得分 40分。

四、项目主要绩效或成功经验

2023 年度困难残疾人生活补贴发放标准为 195/人/月，

困难残疾人生活补贴累计发放 74197人次，共支出 1,445.93

万元。动态管理残疾人证相关名单、在册特困和工伤护理补

贴、死亡殡葬名单等数据信息，2023年度累计在系统终止补

贴困难残疾人生活补贴 735人。动态更新在册低保、低边及

残疾人证名单，逐一做好户籍未按政策规定申领残疾人两项



补贴人员的政策告知和协助申请工作，2023年度累计通过审

核困难残疾人生活补贴 665人。

五、存在问题或不足

增城区残疾人数较多，流动性较强，目前在政策衔接方

面只能掌握本辖区人员情况，较难掌握跨区信息数据，易造

成信息共享不及时、政策衔接不完善的情况。

六、相关建议

（一）加强工作指导。指导各镇街做好残疾人两项补贴

的办理流程、政策衔接、资格复核、停止发放、数据统计与

管理和资金安排与管理等工作。加强数据信息比对，定期对

拟享受及已享受两项补贴人员数据进行比对，及时掌握残疾

人身份变动、死亡减员等情况。

（二）加强监督管理。根据财务管理有关规定，认真落

实残疾人两项补贴的发放监管，定期开展监督检查，一旦发

现问题及时予以整改，确保实现应补尽补、应退尽退的动态

管理目标。


