
附件 4

2022 年度广州市公安局增城区分局部

门重点项目绩效评价报告

一、基本情况

（一）项目实施情况。广州市公安局增城区分局政工办

下设辅警办专门分管辅警事务，主要负责统计每月辅警应当

发放的工资及其他福利、组织辅警参加战训、购买辅警服装

装备等，是“辅警补助经费”项目的实施机构。2022 年我分

局共有警务辅助人员指标共 3295 名，其中市编 1211 名，区

编 2084 名。

（二）财政支出情况。根据市政府常务会议纪要【2016】

34 号文，由广州市和增城区财政按 6:4 的比例分担我区 1211

名警务辅助人员待遇。其中广州分担部分的标准为 7 万元/

年/人，这部分资金以转移支付形式拨付，2022 年项目金额

为 5004.99 万元，项目跨度时间为 2022 年 1 月 1 日到 2022

年 12 月 31 日。

（三）项目管理情况。项目资金主要用于保障辅警队伍

的工资、社保、住房公积金、绩效奖金等工资福利。我分局

已明确各用人单位政府雇员的工资体系及工资构成，结合各

辅警的学历、职称、工作年限、领导岗位、工作成绩、工作

量等因素，综合衡量辅警的工资福利水平，不搞“一刀切”。

同时，我分局每月和每年都会对当期辅警工作情况进行严格



考核，根据考核结果发放月度绩效和年度绩效。同时，我分

局辅警月均工资均不低于广州市最低工资水平。

（四）项目绩效管理情况。

1.项目产出完成情况分析。

（1）辅警工资每月按时足额发放。我分局有完备的工

资发放体系，根据实际情况，及时调整辅警工资，如辅警试

用期转正、工龄的增长、职称的变化、职务的晋升、考核结

果的变动都会及时反映到工资当中，增强了辅警的安全感，

提升了工作认同度。

（2）辅警离职率为 11.2%，高于预期目标 10%。由于辅

警在维持开展日常打击、维稳等公安工作的同时，各项重大

节日安保维稳工作接踵而至，付出与收入不成正比等因素，

造成辅警队伍流动性较大。因此，我分局通过对辅警的人文

关怀，如举办各种兴趣社团、开展妇女节慰问活动、保障辅

警工会会员福利等，进一步丰富辅警的业余生活，增强辅警

的幸福感，争取让辅警踏踏实实留在我分局工作。

2.项目效益情况分析

（1）辅警对工作认同感加强，被表彰率高达 36%。为进

一步凝聚警心、鼓舞士气，我分局在完成各项安保维稳工作

后，对辅警队伍启动表彰奖励工作，使辅警队伍奖励模式逐

渐走向及时化、广泛化、有效化。按照“倾斜一线基层”的

原则，今年受表彰辅警共计 1016 人次，基层辅警占比 60%。

（2）有效降低辅警违纪率，2022 年为 0.7%。我分局一

直以来都注重对辅警的管理，注重对辅警日常考勤、仪容仪

表、工作纪律的宣传与纠正。



（3）为维护社会治安作出了重要贡献。面对突如其来

的新冠肺炎疫情，辅警队伍在协助民警进行数据核查、卡点

检疫、涉疫犯罪打击、隔离酒店安保、重大活动安保等工作

中发挥了重要作用。

3.项目满意度情况分析

项目的有效执行，使得今年来辅警办各项工作获得服务

对象的一致好评，满意率达到 100%。

二、综合评价分析

（一）自评结论综述

2022 年项目绩效自评总得分 98 分，符合设定的绩效目

标，其中包括项目预算执行完成率 100％，得分 10 分；辅警

工资发放及时率 100%，得分 20 分；辅警离职率 11.2%，得

分 11 分；辅警对维护社会治安的贡献度为良好，得分 20 分；

辅警获表彰率 34%，得分 16 分；辅警违纪率 2%，得分 11 分；

辅警对辅警办工作的满意率 100%，得分 10 分。

（二）项目效益分析

2022 年项目预期投入 5004.99 万元，实际投入 5004.99

万元，资金到位率 100%；项目总支出 5004.99 万元，预算执

行完成率 100％，无结余资金。通过开展辅警补助经费工作

项目，保障了辅警工资的及时发放以及大大提高了辅警获表

彰率，进一步提升了辅警队伍的凝聚力，增强了职业荣誉感，

降低了辅警队伍违纪率，但由于今年疫情防控和各项安保维

稳任务繁重，付出与收入不成正比等因素，辅警队伍离职率

较高。同时，项目支出获得了良好的社会效益，增强了辅警

的工作能力和水平，提升辅警队伍整体战斗力，为建设“平



安增城”做出了重要贡献。

（三）支出效益分析

项目总支出 5004.99 万元，资金实际支出率 100%，资金

使用符合规定用途，无违法违规使用问题。项目全部支出均

产生较大效益，数量指标、社会效益、可持续影响指标以及

服务对象满意度指标等实际完成情况均达到预期，主要体现

在辅警工资的及时发放以及辅警获表彰率达到 34%。

三、存在的主要问题

我分局辅警队伍在高强度、高风险的岗位上默默奉献，

成绩斐然。但是，辅警队伍的收入待遇与其辛勤付出不相匹

配，导致今年辅警离职率有所增加，对于辅警队伍里肯干、

能干的同志，怎样才能留住他们，把辅警这份职业作为一份

终生职业去发展，是我们分局下一步队伍管理方向，也是辅

警补助经费工作项目资金使用的关键问题。

四、下一步改进措施

为获得最大效益，下一步我分局将进一步优化项目资金

的分配使用，在控制范围内倾斜在辅警的福利待遇方面，提

高辅警经费保障，完善辅警薪酬制度，减少辅警的流失率，

争取留住优秀人才，并且通过招录更多优秀辅警，建设一支

高水平、能战斗的辅警队伍，助力增城公安工作更上一个新

的台阶。
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