
2022 年度广州市增城区民政局部门重点
项目绩效评价报告

一、评价项目概述

（一）项目概况

根据广州市民政局、广州市人力资源和社会保障局、广

州市财政局《转发国家机关工作人员及离退休人员死亡一次

性抚恤金发放有关问题的通知》（穗民〔2012〕68 号）规定，

抚恤金项目是为进一步落实国家对死者家属抚慰，建立完善

的国家机关工作人员及离退休人员的死亡抚恤保障体系，通

过抚恤金的及时准确发放，能够保障其遗属的生活水平，促

进社会的和谐稳定。

（二）项目依据

根据广州市民政局、广州市人力资源和社会保障局、广

州市财政局《转发国家机关工作人员及离退休人员死亡一次

性抚恤金发放有关问题的通知》（穗民〔2012〕68 号），向

符合政策规定的人员发放死亡一次性抚恤金，保障其遗属的

生活水平。

（三）项目绩效目标

落实国家机关工作人员及离退休人员死亡一次性抚恤

金发放政策，确保及时发放到位，保障其遗属的生活水平。

（四）项目资金来源及使用情况

2022 年初预算安排国家机关工作人员及离退休人员死



亡一次性抚恤金为 1,000 万元，期间根据实际资金需求增加

调增 300 万元，累计 1,300 万元。2022 年度累计发放死亡一

次性抚恤金 147 人次,共计 1,297.61 万元。

（五）项目实施情况

广州市增城区人民政府高度重视死亡抚恤金项目建设，

由区人社局负责补助对象身份核定和补助金额计算，区财政

局负责补助金额核对，区民政局负责抚恤金的发放。抚恤金

发放标准按人社、财政、民政等相关规定执行。

1.申报工作。由死亡人员生前所在单位负责申报，填写

《增城区国家机关工作人员及离退休人员死亡一次性抚恤

金申请审核表》,按表格内容填写并加具意见；

2.审定死亡人员的身份属性。由区编办负责审定在岗死

亡人员是否属国家机关编制内工作人员；区人社局负责审定

其他死亡人员（含离退休人员）的身份属性。

3.审定死亡人员是否享受养老保险定期待遇。由区社保

中心负责审定死亡人员是否享受养老保险定期待遇。

4.审定死亡人员一次性抚恤金发放标准。由区人社局负

责审核死亡人员一次性抚恤金发放标准。

5.申请拨付死亡一次性抚恤金。由区民政局根据市人社

局核定的死亡人员一次性抚恤金发放标准，向区财政局申请

用款计划，拨付到死亡人员本人账户或发放给死者遗属。

二、绩效评价概述

（一）评价目的



加强“国家机关工作人员死亡一次性抚恤金”项目绩效

评估，落实国家机关工作人员及离退休人员死亡一次性抚恤

金发放政策，确保及时发放到位，保障其遗属的生活水平。

（二）绩效评价指标体系和评分标准方法

绩效

指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标 分值

产出指标

（50%）

质量指标
财政资金到

位情况
100% 25

数量指标
定量发放到

遗属手中
100% 25

效益指标

（30%）
社会效益

保障遗属生

活水平
100% 30

满意度指标

（10%）

服务对象

满意度指标
群众满意度 100% 10

三、评价结论与绩效分析

（一）总体结论

本年度“国家机关工作人员死亡一次性抚恤金”项目，

向符合政策规定的人员发放死亡一次性抚恤金完成率 100%，

利于保障其遗属的生活水平。

（二）项目绩效分析

1.产出指标：一是遗属基本生活保障财政资金到位情况

指标，年初指标值是 100%，指标值完成情况：增城区确保资

金及时到位，指标值完成率达 100%；二是死亡一次性抚恤金

定量发放到遗属手中指标，年初指标值是 100%，指标值完成

情况：我区向符合政策规定的人员发放死亡一次性抚恤金，

2022 年度发放死亡一次性抚恤金 147 人次，发放死亡一次性



抚恤金 1,297.61 万元，指标值完成率达 100%。

2.效益指标：保障遗属生活水平指标，年初指标值是

100%，指标值完成情况：及时发放死亡一次性抚恤金，保障

遗属生活水平，指标值完成率达 100%。

3.满意度指标：服务对象满意度指标，年初指标值为

100%，指标值完成情况达 100%。

四、项目主要绩效或成功经验

（一）2022 年初预算安排“国家机关工作人员死亡一次

性抚恤金”项目金额为 1,000 万元，期间根据实际资金需求

增加调增 300 万元。2022 年度“国家机关工作人员死亡一次

性抚恤金”项目支出 1,297.61 万元，完成预算的 99.8%。通

过建立完善的国家机关工作人员及离退休人员的死亡抚恤

保障体系，及时准确发放死亡一次性抚恤金，提高了工作积

极性，促进社会的和谐稳定。

（二）开展国家机关工作人员及离退休人员死亡一次性

抚恤金项目，进一步健全本区国家机关工作人员及离退休人

员死亡一次性抚恤金的管理使用体系，规范死亡一次性抚恤

金的发放流程，完善死亡一次性抚恤金的审核制度，保障死

亡一次性抚恤金的及时准确发放。

五、存在问题或不足

国家机关工作人员及离退休人员死亡一次性抚恤金经

费仅来源于财政拨款，在预算不足的情况下，容易造成死亡

一次性抚恤金发放延迟，引起死亡国家机关工作人员及离退



休人员遗属不满。

六、相关建议

继续做好国家机关工作人员及离退休人员死亡一次性

抚恤金发放，确保顺利发放死亡一次性抚恤金，保障其家属

享有其合法权益，得到国家政策规定的死亡一次性抚恤金，

避免生活出现困难的情况。


